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| Auftrag stornieren

Mochten Sie einen bestatigten Auftrag wieder stornieren, so gehen Sie in der Auftragsbearbeitung in die
Positionen.

ACHTUNG! Dies funktioniert nur, wenn Positionen im Auftrag vorhanden sind.

Sind jedoch keine Positionen im Auftrag vorhanden, haben Sie zwei Alternativen:

1) Sie verwenden den Auftrag fiir einen anderen Kunden (es sind bis Status 21 noch alle Daten dnderbar)
2) Sie geben einen Fake-Artikel ein und fiihren anschlieRend das Storno aus.

Auftragsbearbeitung

Auf.rr Stat. Kost. Knd Mr. Machname Rech. Lief. Beginn Lieferzeitraum L|eferterm|n Zahl.nr. Lief.nr. Ko, Bestellh ~
2l 3 140003 Seyterth, Madelaine 2

L

<] >
|Auftrag neu anlegen| |Auftrag konigielenl |ﬁ-‘n.uftlag bearbeitenl |Auftragshist0rie| | Dokumente| | Selekt. Kundennr. | | Selekt. Ket /M. |
| Positionen bearbeitenl |Angeb0t£ﬁuftragsbest. | | Kundenverwaltung| |Auftrag anzeigenl | Selekt. Kd.namenl |Verlassen|

Dazu wahlen Sie den Button EPositionen bearbeiten.i
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Bearbeitung von Auftrag Nr. 18 fir Kunde Nr. 140003 / Seyferth, Madelaine
Mark. Pos.Mr. Guligab  Mr. Stat. Anzahl  Art.or. Bezeichnung Pozitionstext Beginn Lig ~
El mi2azz20me 2 H 20,0 51 Hochsteckfmsur dies ist ein Test

w

£ >
| Fasition neu anlegen| | kark. Pos. bestéitigen| |.-’-'l.lle Poz. best'&itigen| | Pasition stornieren| |.-’-'mgebob".~'—\uftragsbest. |
|F'|:|Siti0n kanigieren| |Malk. Fos. ausliefem| |A||e Puoz. ausliefem| |Malk. Fos. stumielen| | Puoz. Ii:ischen| | EHpress-Faktura|
|F'|:usitinn hearheiten| |Mark. Posz. fakturieren| |.-’-'l.lle Poz. fakturieren| |f-\|le Posz. 3tnmieren| | Abzteigend | | Seleklion nach Statu3|
| Paosition anzeigen| | Paosition splitten| |Aktionspaket einf'u'gen| | E:-:press-Stu:urnn| | Dauerechn. mark. Pos. | |'V'er|assen|

-

Hier wihlen Sie nun den Button [Express-Storno|.

Stornierungsdatum wahlen

Stormierungsdatum:

Hier konnen Sie das Stornierungsdatum anpassen.

Auftragsposition fiir Kunde Seyferth, Madelaine bearbeiten
Auftragsnummer: 18 Paositionshummer: 10 Glltig ab: 12.12. 2018 LidMr. am Tag 2

Statuz Auftragsposition: 99 Anzshl 20,0 Artikelnummer: 51

Bezeichnung: Hochsteckfrizur

Posiionstest: | diez ist ein Test ~
b
Beginn Lieferzeitraum: Ligfertermin: 13.12 2018
Preis: 40,00 Rechrungsadresse: O Ligferadresse: O
Bemerkung: || |

Hier lasst sich noch eine Bemerkung zum Stornierungsgrund hinterlegen.

Nach dem Speichern mit ist dieser Auftrag storniert und nicht mehr in den offenen Auftrdgen zu finden.

“ Alle Positionen stornieren

Im Unterschied dazu kénnen Sie auch lber den Button ?Alle Positionen storniereni ein Storno durchfiihren.
Hierbei flhrt Sie KALIPZO jedoch durch jede einzelne Position.
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Auftrag stornieren

Das bietet den Vorteil, dass Sie zu jeder Position eine Bemerkung hinterlegen kénnen. AuBerdem kénnen Sie
gegebenenfalls einzelne Positionen mittels Driicken der —Taste vom Storno ausschlieBen.

Einzelne Position stornieren

Uber den Button Position stornieren| konnen Sie die blau hinterlegte Position stornieren.

| Mark. PosNr. Giilig ab  Nr. Stat. Anzahl Art.re. Bezeichnung Pasitionstest Beginn Lieferzeitraum Lisfertermin -~
1007.04.2021 1 1 200 3505 1G Royal Fashion+ 100-77 08.04.2021 |
2007.042021 1 1 10,0 3002 DUST IT Mattifying Poweder 08.04.2021
u . 30007.04.2027 1| 1] 0.0 100 test Angebotspaket 08.04.2021
N 3107.042021 1 1 10,0 35 Test Dienstleistung 08.04.2021 {
3207042021 1 1 100.0 1011 Testartikel Hier lasst sich eine Beschieib 08.04.2021
(<[] >
| Position neu anlegen| | Mark. Pos. bestatigen| | Alle Pos. bestatigen Position stomierenl Pos. Sene Materialbestellung Angebot/Auftiagsbest,
[ Pasition kormigieren Mark. Pos. ausliefern Alle Pos. ausliefern Mark. Pos. stormieren Pos. ldschen Express-Faktura
Position bearbeiten| | Mark. Pos. fakturieren| [Alle Pos. fakiurieren| [ Alle Pos. stomieren| | Absteigend | Selektion nach Status
Position anzeigpn‘ Position splllunl Aktionspaket u'rﬁ.igpn| Express-Sburml Dauenechn mark. Pos. | Verlassen

Mehrere markierte Positionen stornieren

Mittels Mark. Pos. storniereni kénnen Sie alle mit M markierten Positionen stornieren.
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https://kalipzo1.sharepoint.com/teams/Handbuch/Freigegebene%20Dokumente/General/2-0%20Verkauf/Auftragsbearbeitung/Positionenmarkieren.docx

